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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
Программа повышения квалификации «Организация эксплуатации лифтов» имеет своей 

целью совершенствование компетенций, необходимых для выполнения функций специалиста 
по организации эксплуатации лифтов по обеспечению безопасной эксплуатации лифтов, 
организации и контроля деятельности персонала, осуществляющего эксплуатацию лифтов. 

 
1.1. Нормативно-правовые основы разработки программы  
Программа повышения квалификации «Организация эксплуатации лифтов» разработана в 

соответствии с требованиями: 
– Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» №273-ФЗ от   

29.12.2012 г.  
– Постановление Правительства РФ от 24 июня 2017 г. N 743 «Об организации 

безопасного использования и содержания лифтов, подъемных платформ для инвалидов, 
пассажирских конвейеров (движущихся пешеходных дорожек), эскалаторов, за исключением 
эскалаторов в метрополитенах» 

– Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 31 марта 2021 г. N 203н "Об 
утверждении профессионального стандарта «Специалист по эксплуатации лифтового 
оборудования» 

 
1.2. Нормативный срок освоения программы  
Продолжительность (срок) обучения по программе повышения квалификации 

«Организация эксплуатации лифтов» установлена 40 часов.  
 
1.3. Форма обучения 
Очно-заочная. 
 
1.4. Категория слушателей и уровень образования 
В соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации» (ст. 10 Структура системы образования)  слушатели, проходящие 
обучение по программе повышения квалификации «Организация эксплуатации лифтов»,  
должны иметь следующие уровни образования: 

- среднее профессиональное образование;  
- высшее образование – бакалавриат;  
- высшее образование - специалитет, магистратура;  
- высшее образование - подготовка кадров высшей квалификации. 
 
1.5. Язык осуществления образовательной деятельности по программе  
Образовательная деятельность по программе повышения квалификации осуществляется 

на государственном языке Российской Федерации - русском языке. 
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2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ 

 
2.1. Объекты и область профессиональной деятельности слушателей 

Область профессиональной деятельности:  
Эксплуатация, техническое обслуживание и ремонт (модернизации) лифтов. 
Объекты профессиональной деятельности: 
обеспечение безопасной эксплуатации лифтов. 
 
2.2. Виды профессиональной деятельности и профессиональные компетенции: 
Слушатели готовятся к следующему виду профессиональной деятельности (ВПД): 

«Организация эксплуатации лифтов». 
Соответствующие виду профессиональной деятельности профессиональные компетенции 

(ПК) представлены в таблице 1: 
Код Наименование 
ВПД 1 Организация эксплуатации лифтов 
ПК 1.1 Обеспечение безопасной эксплуатации лифтов 
ПК 1.2 Организация и контроль деятельности персонала, осуществляющего 

эксплуатацию лифтов 
Планируемые результаты освоения программы 
Результаты освоения программы определяются приобретенными слушателем 

компетенциями, т.е. его способностью применять знания, умения и личностные качества в 
соответствии с видами профессиональной деятельности. 

Планируемые результаты освоения программы определяются с учетом профессиональных 
компетенций – трудовых функций (ТФ), принятых за основу формирования программы: 

ПК 1.1 Обеспечение безопасной эксплуатации лифтов 
Трудовые 
действия 

Контроль наличия и ведения документации по организации безопасного использования и 
содержания лифтов 
Установление режима работы лифтов 
Обеспечение выполнения условий эксплуатации лифтов и доступа квалифицированного 
персонала к обслуживаемому оборудованию лифтов в соответствии с требованиями 
нормативных правовых актов и руководства (инструкции) изготовителей по эксплуатации 
лифтов 
Взаимодействие со специализированной организацией по вопросам обеспечения технического 
обслуживания и ремонта лифтового оборудования 
Осуществление контроля выполнения договорных обязательств по обеспечению технического 
обслуживания и ремонта лифтового оборудования 
Обеспечение страхования гражданской ответственности владельца опасного объекта (лифта) 
Обеспечение учета введенного в эксплуатацию лифта в органе государственного контроля 
Приостановление использования лифта (лифтов) при наличии нарушений условий безопасной 
эксплуатации 
Обеспечение безопасности пользователей лифта, и персонала в период прекращения 
использования по назначению (хранения в период эксплуатации) объекта 
Обеспечение обследования и освидетельствования лифта в период эксплуатации, а также 
отслужившего назначенный срок 
Взаимодействие с органами исполнительной власти и надзорными органами по вопросам 
организации безопасного использования и содержания лифтов (при необходимости) 
Взаимодействие с руководством (владельцем) объекта по вопросам организации эксплуатации 
лифтов 

Необходимые 
умения 

Анализировать текущие условия эксплуатации лифтов, а также иного оборудования, оценивать 
их соответствие требованиям руководства по эксплуатации и нормативных технических актов 
Устанавливать режим работы лифта с учетом режима использования здания, режима работы 
организации 
Оперативно принимать меры по недопущению использования лифтов по назначению в случае 
выявления нарушений условий эксплуатации и/или неисправностей, которые могут привести к 
аварии или несчастному случаю 
Анализировать условия договоров со специализированными организациями и испытательными 
лабораториями, а также страховыми организациями 
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Информировать руководство (владельца) о проблемных вопросах по организации эксплуатации 
лифтов 
Подготавливать распорядительные акты, а также (при необходимости) уведомления, обращения 
в органы исполнительной власти и надзорные органы 

Необходимые 
знания 

Нормативные правовые акты, устанавливающие требования к безопасной эксплуатации лифтов 
Законодательство Российской Федерации в области страхования гражданской ответственности 
владельца опасного объекта, а также требования трудового законодательства Российской 
Федерации, необходимые при организации эксплуатации опасного объекта 
Нормативные правовые акты, нормативной-технической документации устанавливающие 
порядок оценки соответствия лифта перед вводом в эксплуатацию, при эксплуатации, а также 
оценки соответствия лифта, отработавшего назначенный срок службы 
Отличительные особенности моделей и типов лифтов, которые эксплуатируются на объектах 
владельца 
Порядок ввода в эксплуатацию и утилизации лифтов 
Условия безопасной эксплуатации лифтов, содержащиеся в руководстве (инструкции) по 
эксплуатации изготовителя лифтов 
Перечень нарушений требований к обеспечению безопасности лифтов, создающих угрозу 
причинения вреда жизни и здоровью пользователей лифтами 
Требования к ведению документации по организации эксплуатации лифтов 
Производственные инструкции подчиненного персонала 
Требования охраны труда 

 
ПК 1.2 Организация и контроль деятельности персонала, осуществляющего 

эксплуатацию лифтов 
Трудовые 
действия 

Подготовка распорядительного акта (приказа) о назначении лифтеров, диспетчеров (при наличии 
диспетчерского контроля у владельца лифтов) и допуске их к выполнению соответствующих 
работ, а также акта о внесении изменений (при необходимости) в распорядительный акт 
Составление графика работы персонала и ведение учета выхода на работу (при необходимости - 
внесение корректив) 
Ведение учета срока действия документов (свидетельств), подтверждающих квалификацию 
подчиненного персонала 
Выдача подчиненному персоналу производственных инструкций и нормативной-технической 
документации 
Контроль соблюдения порядка допуска персонала к работе 
Выборочный контроль соблюдения подчиненным персоналом перечня и объема правил 
безопасного производства работ в соответствии с функциональными обязанностями и принятие 
соответствующих мер 
Взаимодействие с руководством по организации работы подчиненного персонала 
Осуществление контроля оформления и ведения результатов осмотров лифтов, проводимого 
обслуживающим персоналом, а также внесения необходимых записей в соответствии с 
производственной инструкцией и принятие соответствующих мер 
Подготовка (по указанию владельца лифтов) производственных инструкций подчиненному 
персоналу (лифтерам, диспетчерам) 

Необходимые 
умения 

Подготавливать распорядительные акты о назначении специалистов и допуске подчиненного 
персонала к самостоятельной работе 
Планировать деятельность подчиненного персонала 
Организовывать работу подчиненного персонала (ставить цели, формулировать задачи, 
определять приоритеты) 
Анализировать результаты деятельности персонала и оценивать качество выполнения работ 
персоналом 
Использовать в работе нормативную техническую документацию, а также должностные, 
производственные инструкции и руководства (инструкции) по эксплуатации лифтов 

Необходимые 
знания 

Законодательство Российской Федерации в области безопасной эксплуатации лифтов 
Нормативные правовые акты, устанавливающие требования в области организации безопасной 
эксплуатации лифтов 
Требования инструкций по охране труда и производственных инструкций подчиненного 
персонала 
Методы и правила безопасного ведения работ на лифтах подчиненным персоналом 
Порядок допуска подчиненного персонала к выполнению работ 
Основы организации труда и управления персоналом 
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